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Altalanos Szerzodési Feltételek
(érvényes 2018. majus 25-t61)

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek tartalmazzak (tovabbiakban ,,ASZF”) a Sales Contact Kft. (székhely: 1115 Budapest,
Halmi u. 61., cégjegyzékszam: 01-09-910369, addszam: 14579770-2-43, EU adoszam: HU14579770, a tovabbiakban
~Megbizott”) hirdetésértékesitési tevékenysége korébe tartozd szerzédésekkel illetve megrendelésekkel kapcsolatos
jogviszonyokban a Felek jogait és kotelezettségeit. A Sales Contact Kft. hirdetésértékesitési tevékenysége az altala a
reklamkozzétevok megbizasa alapjan médiahirdetésifeliilet-értékesitoként képviselt digitalis és nyomtatott sajtotermékek
illetve kiadvanyok hirdetési feliileteire vonatkozik (tovabbiakban egyiittesen: ,,Hirdetési Feliiletek™).

A Megbizott altal képviselt Hirdetési Feliileteken megjelend hirdetéseinek hirdetd vagy tigynokség (a tovabbiakban
,Megbiz6”) altali megrendelése egyben a Megbizott Altalanos Szerzddési Feltételeinek elfogadasat és a megjelenésre
vonatkozé egyedi szerzédést jelenti. Megbizott fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-et egyoldalu dontésével
barmikor modositsa. Az ASZF valamely rendelkezésének esetleges modositasarél a Megbizott a modositas hatélyba 1épésével
egyidejiileg értesiti a vele szerz6déses jogviszonyban allo Megbizokat. Jelen ASZF mindaddig érvényben van, amig Megbizott
annak véltozasairol partnereit irasban nem értesiti vagy az aktualis ASZF-et Megbizott weboldalan (http:/adaptivemedia.hu)
nem teszi k6zz¢.

I. Altalanos rendelkezések

1. Megbizo tudomasul veszi, hogy a Megbizott a Hirdetési Feliileteket biztositdo reklamkozzétevokkel megkotott
megbizasi szerz6dés alapjan biztositja a megrendelt hirdetés megjelenését (tovabbiakban: ,,Reklam’) megrendelés
alapjan, ellenszolgaltatas fejében. Megbizott fenntartja maganak a Hirdetési Feliiletek portfolidjanak valtoztatasi
jogat. Felek rogzitik, hogy Megbizo és Megbizott kozott jelen ASZF alapjan megbizasi jogviszony jon létre.

2. A Hirdetési Felileteken elhelyezett reklam jogszabalyt, szakmai szabalyt, etikai és esztétikai normat (lasd
jogszabalyok 7. oldal) és a jelen ASZF-et nem sértheti, barmely jogsértés a Megbizo feleldssége, mellyel kapcsolatban
a Megbizott felé helytallni koteles.

3. A partner Hirdetési Feliiletek rendkiviili karbantartasat, frissitését €s az emiatti esetleges leallast Megbizott minden
esetben az adott weboldal tizemeltetdjétdl érkezd értesitést kovetden a legrovidebb idon belill jelzi a Megbizonak.
Megbizottat nem terheli felelésség a weboldalak olyan, karbantartas céljabdl torténé leallasaért valamint nyomtatott
kiadvany esetén az adott lapszam megjelenésének elmaradasaért, amelyrél nem kapott elézetes értesitést.

4. Megbizott koteles a Megbizd altal készen hozott reklamot az els elhelyezést megel6zéen megvizsgalni mind
technikai, mind tartalmi szempontbol. Ha az elhelyezésnek barmilyen akadalya meriil fel, arrdl haladéktalanul értesiti
a Megbizot.

5. Megbizott lekotott és visszaigazolt megrendelés esetén jogosult tovabbi jogkdvetkezmény nélkiil visszautasitani az
elhelyezést, ha a Megbizd nem tartja be a jelen ASZF alapjan Megbizottal kitott szerz6dést és/vagy a jelen ASZF
rendelkezéseit, illetve ha a Hirdetési Feliilet lekdtése nem a hirdetés pontos tartalmanak vagy technikai kivitelezésének
ismeretében tortént, és ha Megbizott a hirdetés pontos ismeretében megéllapitja, hogy az a jelen ASZF-be iitkozik.

6. Amennyiben harmadik személy jogsértésre hivatkozassal -az anyagi kovetkezményeket vallalva- kéri valamely
hirdetés elhelyezésének felfiiggesztését vagy megsziintetését, Megbizott koteles errél haladéktalanul értesiteni a
Megbizot. A Megbizo koteles 24 oran belill irasban nyilatkozni a kért felfiiggesztés vagy megsziintetés
teljesithetdségérdl. Ha a Megbizo6 tovabbra is kéri a hirdetés elhelyezését, ugy koteles nyilatkozni a bejelentésben
foglaltakrol és vallalni a teljes anyagi és egyéb feleldsséget. Ezen nyilatkozat alapjan Megbizott donthet a reklam
elhelyezésérol.

7. Megbizo felel a hirdetések tartalméanak valodisagaért és szavatol azért, hogy a Megbizott részére, kozzététel céljabol
atadott anyag tartalma megfelel a hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseinek, annak kozzététele harmadik személyek
jogszabalyban meghatarozott jogait — ide értve a személyiségi-, szerz6i-, szomszédos-, védjegy-, adatvédelmi jogokat
— nem sérti. Megbizott jogosult a kdzzétételt megtagadni vagy felfliggeszteni, amennyiben tudomasara jut, hogy az
anyag tartalma jogszabalysértd. A Megbizo, mint reklamozo6 felel a Fogyasztovédelmi Fofeliigyel6ség vagy barmely
mas hatosagnak a hirdetéssel Osszefliggésben. Az esetleges eljarasok soran Megbizottra vagy reklamkozzétevo
partnereire rott birsagot, eljarasi dijakat, jogi koltségeket illetve az 6t ért kart a Megbizo koteles maradéktalanul
megtériteni. A Megbizé a hirdetésekre vonatkozo jogdij megfizetéséért helytallni tartozik.

8. Az audio, illetve az audiovizualis (internetes) hirdetés/reklam esetében a Megbiz6 szavatolja, hogy az audio, illetve
audiovizualis reklam rekldmozas céljara megrendelt mii, vagy ha elézetesen meglévé miivet (példaul zenét hasznal
fel), akkor szerz6i jogosultakkal tortént megallapodas alapjan, reklamozas céljara rendelt miinek tekintend6 (melyr6l
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a k6zos jogkezeldt is irdsban értesitették), és a Megbizora id6-és helybeli egyedi hozzaférés szerinti nyilvanossaghoz
kozvetitési jog atruhazasra keriilt (a felhasznalasi idszak alatt és teriileten).

9. Megbizot teljes korii feleldsség terheli, amennyiben a hirdetendd termékek kiilon jogszabalyban meghatarozott
elézetes mindségvizsgalati vagy megfeleldség-tanusitasi kotelezettség ala tartozo termékek korébe tartoznak. Ezen
termékek esetében Megbizo koteles a jogszabaly altal eldirt tanusitvanyokat beszerezni a hirdet6tol.

10. Megbizott szerzédésszegése esetén barmilyen tényleges, kozvetlen kar esetén a kartérités felso hatara az egyedi
hirdetési szerz6désben meghatarozott és a Megbiz6 altal a Megbizott részére megfizetett megbizasi dij teljes dsszege.

11. Megbizott kartéritési felel6ssége kizarolag a tényleges kozvetlen karokra korlatozodik, és nem felelds a kiilonleges,
véletlenszerti, kozvetett, vagy gazdasagi kovetkezményes karokért, elmaradt haszonért, iizletért, jovedelemért, jo
hirnévért, nem vagyoni karért vagy vart megtakaritasért. Felek egyetértenek abban, hogy a Ptk. értelmében a hirdetési
szerzOdésben meghatarozott arak és egyéb elényok a fenti feleldsségkorlatozasbol fakado hatranyt kiegyenlitik.

I1. Megrendelés

1. A Megbizott a hirdetések megrendelését, illetve a megrendelések barmely nemii modositasat kizarolag irdsban
(levélben, faxon vagy e-mailen) fogadja el. A foglalas az irasos, cégszerli alairassal ellatott megrendeld lap
Megbizotthoz valoé beérkezéséig nem szamit megrendelésnek.

2. Az irasos megrendelésnek a cégnyilvantartasban szereplé adatokkal egyezden tartalmaznia kell:

»  aMegbizd nevétilletve médialigyndkségtol (,,Médiaiigyndkség”) érkezé megrendelés esetén a hirdetd tigyfél
nevét;

= aMegbizd cimét és telefonszamat;

= a Megbizd ado- és bankszamlaszamat;

= aMegbizd szamlazasi cimét, ha eltér a Megbizd cimétdl;

= a Megbiz6 elektronikus szdmla befogadasara alkalmas e-mail cimét;

= a Megbizd cégjegyzésre jogosult személy nevét és alairasat; a Megbizd részérdl kijelolt kapcsolattartd
személy nevét, e-mail és telefonos elérhetdségét;

= a hirdetendé terméket vagy szolgaltatast és a megrendelés pontosan (elérési Ut szerint) meghatarozott
feliiletét és idGtartamat;

= akreativok leadasi hataridejét;

= valamint a megbizasi dij fizetésének modjat és fizetési hataridejét.
= Megbizott cégadatait;

= jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek megértését és elfogadasat.

3. A Megbizott a megrendeléssel kapcsolatosan, annak technikai kivitelezhetdsége tekintetében a megrendelés
kézhezvételétdl szamitott legkésébb 2 munkanapon beliil egyeztetést kezdeményez a megfelelé weboldal
iizemeltetdjével. A weboldal tizemeltetdjével tortént egyeztetést kovetden legkésobb 2 munkanapon beliil nyilatkozik
a Megbizonak a megrendelés elfogadasardl €s a kivitelezés feltételeirdl.

4. Amennyiben a megrendelés Médialigynokségtol érkezik és a Médialigynokség irdsos megrendelése nem tartalmazza
azonosithato modon az {igyfél nevét, cimét és a hirdetend6 terméket vagy szolgaltatast, akkor a Megbizott tovabbi
jogkdvetkezmény nélkiil jogosult a megrendelést visszautasitani.

5. Ha a Megbizott a hirdetést tartalmi és technikai szempontbdol megfelelonek talalja, igy a megrendelésben igényelt
Hirdetési Feliiletet lekoti és azt a Megbizonak visszaigazolja.

6. A Megbizott fenntartja maganak azt a jogot, hogy hirdetési megrendeléseket okok kozlése nélkiil elutasitson, még
akkor is, ha a megrendelést hosszabb id6tartamra vagy ismétlddéen adtak le, és a Megbizott a megrendelés egy részét
mar teljesitette.

7. Megbizonak a Reklam szovegét a Magyar Tudomanyos Akadémia altal kozzétett helyesirasi
szabalyoknak, a gazdasagi reklamok ¢és az {izletfeliratok, tovabba egyes kozérdeki kozlemények
magyar nyelvii kozzétételérdl szolo torvény, a Grtv., az Infotv., az Fttv., a Tpvt., valamint az NMHH rendeletei,
allasfoglalasai, iranyelvei rendelkezéseinek megfelelden kell elkészitenie. Megbizd, vagy a reklamkdzzétevo a
Reklam szovegében a magyar helyesiras szabédlyainak megfeleld javitdsokat a Megrendelével vald
egyeztetés nélkiil is elvégezheti. Amennyiben Megbizott vagy reklamkozzétevd megitélése szerint a Reklam
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szovegében értelmezési probléma miatt vagy egyéb okbol - érdemi valtoztatisra is sziikség van, ezt a
Megbizoval egyeztetve kell elvégezni.

PR cikket a Smtv., Grtv., az Infotv., az Fttv.,, a Tpvt. és a Magyar Reklametikai Kodex alapjan tgy kell
kozzétenni, hogy annak reklam jellege egyértelmilen kideriiljon. Megbizott a  reklamjelleg
egyértelmiivé tétele céljabol a PR cikket ,Hirdetés” felirattal vagy reklamkozzétevd altal meghatarozott,
ezekkel egyenértékii modon jeldli meg.

Politikai reklamot Megbizott olyan, a partok miikodésérdl és gazdalkodasarol szolo térvény, valamint az egyesiilési
jogrol sz616 torvény szerint Magyarorszagon bejegyzett partoktdl, illetve tarsadalmi szervezetektdl fogad el, amelyek
listat allitottak, ezt az Orszdgos Valasztasi Bizottsagnal az ajanloszelvények ataddsaval bejelentették, és a
nyilvantartasba vételrdl igazolassal rendelkeznek. Megbizott a hatdlyos jogszabalyok szerint jeldlt politikai reklamot
fogad be és a fizetett politikai reklamok kozlésének iddintervalluma a torvény altal kijel6lt idészakban lehetséges.
Politikai reklam nem mindsiil tarsadalmi célu reklamnak, esetében TCR kedvezmény nem igényelhetd, és atkattintas
(CT) alapon sem rendelhet6. A politikai reklam kotelezé formai eléirasa, hogy ,,Fizetett politikai hirdetés™ felirattal
kell rendelkezzen.

Ha a Megbizott a megrendelést elfogadta és visszaigazolta, Uigy a szerzddést a Megbizo és Megbizott kozott a
visszaigazolasban szerepld feltételekkel megkotottnek kell tekinteni. A Megbizott a szerzddésben arra vallal
kotelezettséget, hogy a megrendelt és visszaigazolt Hirdetési Feliileten a megrendelésben meghatarozott idétartamban
biztositja a Megbizo részére a hirdetés megjelenését.

A hirdetés kreativ anyagat a Megbiz6 koteles a megrendelés szerint lekotott kezdénapot megelézéen az ajanlatban
meghatarozott szami munkanappal a Megbiz6 részére eljuttatni a megrendelés visszaigazoldsdban meghatarozott
modon és technikai minGségben. Amennyiben az ajanlatban nincs megjeldlve, a kreativok leadasi hatarideje
legkés6bb 2 munkanappal a kampany indulasa el6tt, specialis kreativok (minden html5 és egyéb specialis kreativ pl.
szponzoracid, egyedi formatumok) esetén a leadasi hatarideje 5 munkanappal a kampany indulasa eldtt. Megbizott
altal el6irt technikai feltételekr6l a Megbizott e-mailben tajékoztatja a Megbizot a Megrendeld aldirasa utan legfeljebb
2 munkanappal. Az e-mailen elkiildott reklamanyag csak sértetlen allapotban érkezhet meg. Megbizott nem felel a
megrendelés teljesitésének késedelméért, ha a Megbizo a hirdetés anyagat nem a fentiek szerinti idében vagy nem
megfeleld technikai mindségben adja at. A Megbiz6 felel minden olyan hibaért vagy mingségi problémaért, ami az
altala leadott eredeti anyagok mindségébdl vagy hianyabol fakad. Amennyiben a Megbizotton kiviil all6 okok miatt
késedelmesen indult hirdetési megjelenés nem futtathatd a Megbizo altal megrendelt elhelyezéssel és formatumban
az adott kampanyiddszak alatt, a megjelenés 728%90 és/vagy 300*250 pixel méretli banner formatumban keriilhet
kifuttatasra fiiggetleniil az eredetileg megrendelt banner méretektdl illetve a kampanyiddszak a késedelem
iddszakaval meghosszabbithatd a megjelenés teljesiilése érdekében. Megbizd elfogadja, hogy amennyiben a jelen
pontban leirt modositasok ellenére sem tud a megrendelés kifutni, az esetben Megbizott jogosult a megrendelés teljes
ellenértékének kiszamlazasara Megbizo felé.

Amennyiben a kreativ anyagokon a hirdetén kiviil harmadik fél is szerepel (pl. mint reklamozott termék vagy
promocids partner), e tényt Megbizo koteles az ajanlatkéréskor, de legkésobb a megrendelé Megbizott részére torténd
megkiildésekor Megbizottnak jelezni. Hasonlé mddon koteles Megbizd jelezni, amennyiben a kreativ anyagok nem a
hirdet6 sajat landing oldalara, hanem co-branded oldalra vagy harmadik fél weboldalara vezetik a latogatokat. Ezen
esetekben a harmadik fél elfogadasahoz a megrendelést teljesité reklamkozzétevd partner jovahagyasa sziikséges,
melyet Megbizott egyeztet a reklamkozzétevivel és igazol vissza a Megbizo részére. Amennyiben Megbizd egy
esetleges harmadik fél bejelentését jelen pontnak megfeleléen elmulasztja és emiatt a megrendelés nem teljesiil,
Megbizott jogosult a megrendelés teljes ellenértékének kiszamlazasara Megbizo felé. Ez nem vonatkozik arra az
esetre, ha a Megbizott hibajabdl nem teljesiilt a megrendelés.

Hirdetési megrendelések egyes tételeihez kapcsolodéan megjelenési méretenként 1 db kreativ anyag adhato le,
amelyet reklamkdzzétevé a megjelenés soran kozzétesz. Megbizd elfogadja, hogy amennyiben jelen pontban
leirtaktol eltér -azaz a kreativ anyagok cseréje a megjelenés alatt torténik- ez felarat vonhat maga utan, melyet
Megbizott az anyagok cseréjénél jelez Megbizo felé.

A nyomtatott megjelenések kreativ anyagat a Megbiz6 koteles a Megrendeldben meghatarozott paraméterek szerint
meghatarozott hatarideig és minéségben Megbizott szamara atadni. Megbizott nem felel a megrendelés teljesitésének
elmaradasaért, ha a Megbiz6 a hirdetés anyagat nem jelen ASZF szerinti idében vagy nem megfelels technikai
mindségben adja at. A Megbizo felel minden olyan hibaért vagy mindségi problémaért, ami az altala leadott eredeti
anyagok minéségébdl vagy hianyabol fakad.

A nyomdakész formaban megkiildott nyomtatott hirdetéshez a Megbizott minden esetben proof-ot kér. Amennyiben
a Megrendeld nem kiild proof-ot, a szinhibabol ered reklamaciot a Kiadé nem fogadja el. Mellékletek, behtuzasok és
beragasztasok esetén a megrendeléshez minden esetben mintat kell biztositani.
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A nemzetkozi Hirdetési Feliileteken (pl. viber.com, shazam.com, tripadvisor,com, inmobi.com, dailymotion.com,
facebook.com sth.) fut6 kreativoknak illetve hirdetési megjelenéseknek meg kell felelniiik az adott reklamkozzétevo

sajat hirdetési altalanos szerzOdési feltételeiben meghatarozott szabalyoknak (pl.
https://www.viber.com/hu/terms/viber-advertising-policy/, https://www.shazam.com/terms#top,
https://www.tripadvisor.co.hu/InfoCenter-a_ctr.Media_Kit_ Specs, https://www.inmobi.com/advertiser-terms/,

http://www.dailymotion.com/legal, https://www.facebook.com/policies/ads/).

A Megbizott az elfogadott megrendelés alapjan atadott hirdetések tartalmaért felelésséget nem vallal, az ezzel
kapcsolatos jogvitakbol keletkezd hatranyokat (pl. koltségek) a Megbizora haritja.

Abban az esetben, ha a Megbiz6 hirdetését a Hirdetési Feliileten torténd elhelyezésre készen (elektronikus formaban)

juttatja el a Megbizotthoz, a hirdetés sajtd- és szinhibaiért a Megbizott nem vallal felelosséget.

Az olyan sajtohibak, amelyek a Megbizott mulasztasa miatt keletkeztek, de a hirdetés értelmét nem befolyasoljak
lényegesen, nem indokolnak a Megbizottal szemben semmilyen kartéritési igényt.

Az elektronikus megjelenések utani elszamolas a Megbizott altal hasznalt hirdetés-kiszolgalo rendszer adatai alapjan
torténik, kivétel ha Felek ettdl eltéré megallapodast kdtnek. Amennyiben a kiilonb6z6 hirdetés-kiszolgalod rendszerek
kozott a mérési eltérés nagyobb, mint 10%, Megbizd a Megbizottal torténd elszamolas alapjaul a Megbizott altal
hasznalt hirdetés-kiszolgalo rendszert fogadja el, kivétel ha a mérési eltérés egyértelmiien a Megbizott altal hasznalt
hirdetés-kiszolgalo rendszer hibajara vagy egyéb Megbizott érdekkorében felmeriilt okra vezethetd vissza.

Tarsadalmi célu reklamnak (,,TCR”) az egészségnevelési, tudomanyos, ismeretterjesztd, allampolgari, kulturalis céla
illetve az allampolgarok széles korének igényeit szolgald tajékoztatas/hirdetés mindsiil, amely kézérdekii kozlemény.
Megbizott fenntartja maganak a jogot, hogy egy reklamot TCR-nek mindsitsen.

A hirdetési szerzodésre az ajanlatban meghatarozott arak és hirdetési dijkedvezmények az irdnyadok. A Megbizott a
szerzddésben csak Megbizo altal megjelolt kedvezményeket tudja legfeljebb a hirdetés ellenértékének 6sszegében a

jogosultsag esetén biztositani. A kedvezmények mértékének nem vagy téves megjeldlése a kedvezmények meg nem

adasat vonhatja maga utan.

Azon hirdetési megrendelések esetén, ahol Megbizott hirdetések programozott vasarlasat végzi, az ajanlatban és
megrendelésben szerepld hirdetési dijak tartalmazzak a médiakoltségen feliil a technikai dijakat (pl. DSP koltség,
kreativ jovahagyasi dij) és a kampanymenedzsment koltségét.

A megrendel6ben fel nem tiintetett, de a hirdetések kozzétételéhez elengedhetetleniil sziikséges eseti koltségeket (pl.
gyartas, produkcios vagy technikai koltségek) a Megbizott a mindenkori érvényes médiaajanlat alapjan a Megbizora
haritja, és ezeket szamlajaban érvényesiti.

II1. A megrendelések modositasa és lemondasa, megjelenés

1.

A megrendelés alapjan rogzitett Hirdetési Feliiletre adott megrendelés Megbizo altali visszavonasa az alabbi
lemondasi dijfizetési feltételekkel lehetséges:

Megbizo kotelezettséget vallal a szerz6désben megallapitott megbizasi dij teljes (net-net) Gsszege alapjan fix (idéalapt)
megjelenések esetén:

= akampany tervezett indulasa el6tt 4 héttel torténd lemondas esetén a net-net hirdetési ar 10%-anak megfeleld
megbizasi dij,

= akampany tervezett indulasa el6tt 3 héttel torténd lemondas esetén a net-net hirdetési ar 50%-anak megfeleld
megbizasi dij,

= akampany tervezett indulasa el6tt 2 héttel torténd lemondas esetén a net-net hirdetési ar 75%-anak megfeleld
megbizasi dij,

»= a kampany tervezett induldsa el6tt 1 héttel (vagy ez utan) torténd lemondas esetén a net-net hirdetési ar
100%-anak megfelel6 megbizasi dij fizetésére.

Megbizo tudomasul veszi, hogy a megrendelések atiitemezése vagy lemondasa esetén a Reklam kreativ vagy tartalmi
anyaganak elkészitésével, ill. esetleges modositasaval kapcsolatosan a Megbizott és/vagy alvallalkozoéja oldalan
felmeriilt, in. nem média tipust kdltségeket (pl. gyartas, produkcids vagy technikai koltségek) Megbizé minden esetben
koteles maradéktalanul megfizetni.

Megbizb kotelezettséget vallal a szerz6désben megallapitott megbizasi dij teljes (net-net) 6sszege alapjan nem fix (AV
vagy CT vagy egyéb mérészam alapti) megjelenések és kampanyok barmilyen idépontban torténé lemondasa esetén a
net-net hirdetési ar 25%-anak megfeleld megbizasi dij fizetésére.
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Megbizé elfogadja, hogy a lemondasnak szamit és a fenti dijak Megbiz6 altali megfizetését vonja maga utan a
megrendelt hirdetési kampany eredeti idészakahoz képest 2 honapnal hosszabb idészakkal torténd elhalasztasa vagy
elmozditasa.

A megrendelés csak irasban modosithaté vagy mondhato le. Az ennek alapjan érvényesitett lemondasi dij mértékének
meghatarozasanal a lemondas az a nap, amikor az arr6l sz616 értesitést 15:00 oraig a Megbizott e-mailen vagy faxon
megkapta, és ezt a tényt, illetve a lemondas elfogadasat visszaigazolta. Megrendelés modositasa e-mailen vagy faxon
torténhet.

A Megbizo6 tudomasul veszi, hogy a visszaigazolt megrendelés atiitemezése esetén az atiitemezéssel €rintett hirdetések
visszaigazolt net-net értékének 5%-anak megfelelé felar fizetendd, amennyiben 1 hétnél tobbet tolodik a hirdetési
kampéany.

Megbizé tudomasul veszi, hogy ha a médiaajanlatban meghatarozott id6pontokban a Megbizé nem bocsatja a
Megbizott rendelkezésére a megallapitott anyagokat, és ezért Megbizott nem tudja idében elhelyezni a Megbizo
hirdetését (példaul azért, mert a Megbiz6 nem juttatta el a sziikséges kreativokat a megfeleld formatumban, vagy
késon juttatja el), ami a szerz6dés meghiusulasahoz vezet, a Megbizott fenntartja a jogot a teljes (kedvezményekkel
és engedménnyel csokkentett, azaz net-net) dij kiszamlazasara és behajtasara. A hirdetéshez sziikséges anyagok
leadasat kovetd valtoztatasokbol szarmazo tobbletkoltségeket minden esetben a Megbizo viseli.

A Megbizb érdekkorében felmeriils késedelem esetén a Megbizott nem vallal garanciat a megrendelt adview (,,AV”)
mennyiség megjelenésére, ugyanakkor a megrendelt AV mennyiség kiszamlazasra keriil az el6z6 bekezdésnek
megfelelden.

IdGalapu (fix) hirdetés megrendelése esetén Megbizott konkrét AV mennyiség megjelenését nem vallalja, nem
garantalja, Megbizott az id6alapu hirdetésekhez becsiilt AV mennyiséget ad meg. Amennyiben a tervezett AV-
mennyiség legalabb 80%-a teljesiil, Megbizd a megjelenést teljesitettnek fogadja el és Megbizott jogosult a
megrendelés teljes 0sszegének Megbizd részére torténd kiszamlazasara, illetve ha az adott megjelenés nem indul el a
megrendelés szerinti id6pontban, Megbizott jogosult a kies6 iddszak mennyiségét a kampanyiddszak
meghosszabbitasaval teljesiteni, amelyet Megbizo kifejezetten elfogad. Megbizott az idéalapti kampanyok becsiilt
AV mennyiségének nem teljesitéséért kompenzacidra vagy barmely egyéb kartéritésre nem jogosult.

A CT (atkattintas) alapu hirdetés megrendelése esetén, amennyiben az egyedi szerz6désben meghatarozott kampany
idészak elsé negyedében az atkattintasi arany (CTR) 0,1%-nal kisebb, Megbizott a teljesités hatékonysaganak
novelése érdekében jogosult a kreativ cseréjét kérni. Abban az esetben, ha Megrendelé nem biztosit csereanyagot,
vagy a cserecanyag ellenére is az atkattintasi arany (CTR) 0,1%-nal kisebb marad a kampanyidészak madosik
negyedében, ugy Megbizott a Megrendeld elézetes értesitését kdvetden jogosult azonos értékben atvaltani a
kampanyt, illetve annak a nem teljesiilt részét AV (megjelenés) alapti kampanyra. A Megbiz6 a jelen rendelkezést
kifejezetten elfogadja, mely alapjan Megbizott a Megbizo részére a nem teljesiilt CT helyett 1.000 AV megjelenést
biztosithat.

A CT ¢és AV alapu kampanyok idészaki és feliileti stlyozasat Megbizott nem koteles vallalni, az a mindenkori
felhasznaloi aktivitastol fliggden teljesiil. Kivételt képez ez alol a mindenkor érvényes arlistdban egyedileg
meghatarozott feliileti és idészaki (napszaki) hirdetési mixek kiszolgalasa.

Megbizé reklamkozzétevd partnerei az elektronikus reklamok esetében a személyes adatok kezelésével (pl. cookie-
k) kapcsolatban a https://adaptivemedia.hu/adatvedelem-hirdetesek/ linken talalhato szabalyzat, valamint a GDPR
szerint jarnak el, melyet Megbizo kifejezetten elfogad.

Megbizott nem vallal feleldsséget a hirdetésekben eléforduld esetleges hibak miatt bekdvetkezd karokért, tovabba
azért sem, ha a kar egy hirdetés megjelenésének elmaradasabol kovetkezik be (azaz elmaradt haszon cimén a
Megbizott nem vonhato felelGsségre). Megbizott nem vallal felel6sséget olyan teljesitést akadalyozd eseményért,
mely az internet sajatos jellegébdl fakadoan 1ép fel: kiilonos tekintettel az internet haldzaton el6forduld olyan
forgalmi, technikai, vagy egyéb koriilmények, amelyek az Internet miikddésével egyiitt jarnak (pl. olyan kreativok,
amelyek bizonyos bongészé programokban nem jelennek meg). A flash technologiat tartalmazo hirdetések
megjelenitésének felhasznalok altali engedélyezése a Megbizott illetve reklamkozzétevo partnerei szolgaltatasan
tulmutato, az internet sajatos jellegébol fakaddan fellépd koriilmény, igy ezen hirdetések megjelenéséért Megbizott
felelosséget nem vallal.

Megbizott fenntartja magénak a jogot, hogy egyedi, kiilonleges megjelenéseknél egyedi gyartasi hataridét allapitson
meg €s ezzel kapcsolatban egyedi arképzést alkalmazzon.

Megbizott fenntartja maganak a jogot, hogy a Megbizd megrendeléseit barmely idépontban visszautasitsa vagy
kampanyait felfiiggessze, amennyiben az adott megrendelés a Hirdetési Feliiletet biztositd partnerek médiafeliiletének
arculataval, bels6 vagy egyéb szabalyzataival vagy iizleti érdekeivel dsszeférhetetlen.
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Megbizott nem vallal garanciat a Megbizé felé a hirdet6i konkurencia (t6bb hasonld profila termék, szolgaltatas vagy
cég hirdetése egyazon oldalon) kizarasaért.

A Megbizo szavatolja, hogy az altala megrendelt Reklam a Megbizottal torténd kifejezett és kiilon megallapodas
hidnyaban semmilyen formaban és médon nem monitoroz felhasznaloi informaciokat, valamint a Reklamon keresztiil
nem gylijt személyes és/vagy profilépitésre alkalmas adatokat.

Megbizott jogosult folyamatosan ellenérizni, hogy a Reklam megfelel-e a 14. pontban leirt felhasznaldi tartalmak
monitorozasanak és a személyes és/vagy profilépitésre alkalmas adatok gyijtésének tilalmanak illetve Megbizo és
Megbizott kozott az erre vonatkozo megallapodasnak.

Amennyiben a Reklam barmilyen modon és mértékben sérti a 14. pontban szerepld tilalmakat, igy Megbizott
megteszi a sziikséges intézkedéseket az illetékes hatdsdgok felé a jogosulatlan adatkezelés megakadalyozasa
érdekében és egyebekben is jogosult jelen ASZF szerinti jogaival élni, azaz barmely jogosultsagot gyakorolhat és
barmely jogkovetkezményt alkalmazhat (mint példaul: visszautasitds, felfliggesztés, torlés, azonnali hatalyt
felmondas, elallas, kotbérezés). Megbizott egyebekben is jogosult minden olyan intézkedés, bejelentés, vagy egyéb
cselekmény megtételére, amelyet a tilalmazott magatartas (pl. jogosulatlan adatkezelés), illetve a sérelmes helyzet
kivizsgalhatosaga és megsziintethetdsége érdekében sziikségesnek itél.

Nyereményjaték hirdetése esetén — az egyedi szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban — a nyereményhez kapcsolodo
minden adojellegli vagy mas koltség vagy fizetési kotelezettség kizarolag Megbizot terheli, azok megfizetésére a
Megbizott semmilyen kotelezettséget nem vallal. Nyereményjaték hirdetése esetén a nyertesek kiértesitésével
kapcsolatos valamennyi feladat, és minden ahhoz kapcsolodo koltség Megbizot terheli. Megbizott nem vallal, és nem
vallalhat kotelezettséget semmilyen ilyen targyu szolgaltatasra illetve e koltségek megfizetésére.

A hirdetési szerzédést a felek kozos megegyezéssel irasban megsziintethetik. Az elszaimolas modjat a felek kdzosen
allapitjak meg.

Barmelyik fél a szerzddést a masik fél sulyos szerzodésszegése esetén azonnali hatallyal felmondhatja, amennyiben
a szerzOdésszeglt magatartasanak abbahagyasara és annak kovetkezményei elharitdsara realis hataridét tlizve
felszolitotta, de az eredményteleniil telt el.

IV. Dijak, szamlazas, fizetési feltételek és értesitések

1.

A megjelent hirdetések elszamolasa listadrak alapjan torténik. A listaarak szerinti arak az AFA-t nem tartalmazzak.
A Megbizott a nala megrendelt hirdetések elhelyezési illetve megjelenitési dijszabasa szerinti dijakbdl mennyiségi
engedményt adhat a Megbizonak, illetve amennyiben a Megbizd Médialigynokség, akkor a Médialigynokség
igyfelének a megrendelt mennyiség vagy elhelyezés fiiggvényében.
Felek rogzitik, hogy kizarolag Megbizott jogosult a hirdetési szolgaltatasok ellenértékérdl a szamla benyujtasara
Megbizo felé. Megbizott elektronikus szamlat kiildhet Megbizé részére, aki koteles a szamlat elektronikus formaban
befogadni.
Megbizé megrendelésével kapcsolatos valamennyi értesités — beleértve a fizetendd szamlakat is — a Megbizo altal az
egyedi szerzddésben megjelolt cimre illetve képviseld részére keriil kikiildésre. Amennyiben a Megbizd vagy
képviseldje adataiban valtozas kovetkezik be, Megbizd koteles arrdl haladéktalanul irasban tajékoztatni a
Megbizottat. Ha nem bizonyithatd, hogy egy adott értesitést korabban vették kézhez, az értesitések a kovetkezd
esetekben szamitanak kézbesitettnek:
(1) Személyes kézbesités esetén a kézbesités napja az a nap, amely az értesitésre vonatkozo és az értesitést kiildd
fél birtokaban 1évé atadasi-atvételi elismervényen az atvétel napjaként — az atvevd alairasaval hitelesitve —
feltiintetésre keriil.
(i1) Tértivevényes, ajanlott vagy sima postai kiildeményként torténé kézbesités esetén a kézbesités napja a
feladohoz visszaérkezett tértivevényen feltiintetett idopont, illetve ha az nem allapithaté meg, akkor az a nap,
amikor a tértivevény vagy a postai kiilldemény a feladohoz visszaérkezik. A ,,cimzett ismeretlen” vagy ,,nem
kereste” jelzéssel visszaérkezett tértivevény vagy kiilldemény esetében a kézbesités a masodik feladastol
szamitott 6todik munkanapon megtorténtnek tekintendd, ha a kézbesités a fél altal irasban kdzolt elérhetdségre
tortént.
(iii) Faxlizenet esetében a sikeres tovabbitas visszaigazolasanak idopontja a kézbesités napja.
(iv) Az e-mail {izenetet akkor lehet kézbesitettnek tekinteni, ha annak a masik félhez térténé megérkezését a
kiild6 fél hitelt érdemlden igazolni tudja.
(v) A kiildemény atvételének megtagadéasa esetén a kézbesités idopontja az a nap, amikor a kiilldemény atvételét
bizonyithatéan megtagadtak
A Megbizott fenntartja maganak a jogot az évkozi arvaltoztatasra, de errél a Megbizokat a listadr-modositas érvénybe
1épése el6tt 15 nappal értesiti. A mar megkotott hirdetési szerzodéseket az esetleges arvaltozasok nem érintik.
Megbizottnak jogiban all a Megbizoval kotott szerzédésekben a jelen ASZF-ben és a mindenkor érvényes
listadrakban meghatarozott engedményektdl eltéré engedményt nydjtani a Megbizonak azzal, hogy az ilyen egyszeri
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kedvezményeket kizardlag az adott Megbizonak az adott szerz6désre €s annak targyara tekintettel nyujtja, ezen
kedvezmény nyujtasara egyéb esetben nem koteles.

Az egyedi hirdetési vagy a keretszerzodésekben foglalt kedvezmények és net-net hirdetési 6sszegek lizleti titok targyat
képezik, ezekr6l a szerz6d6 felek csak egymas irasos engedélyével adhatnak informacidt harmadik fél felé. A
Megbizd hozzajarul, hogy a megrendelt hirdetési kampany listadras adatait a Megbizott a Kantar Media kutatocég
felé lejelentse.

A megjelent hirdetésekrél a Megbizott a Megbizd nevére szamlat allit ki az elektronikus hirdetési kampany utolsd
napjanak illetve a nyomtatott sajtokiadvany megjelenési datumanak megfeleld teljesitési datummal, amelyet a
Megbizo részére eljuttat. A Megbizo vallalja a kiallitott szdmla fizetési hatariddre torténd kiegyenlitését.

Megbizoé tudomasul veszi, hogy a megjelent hirdetéssel, illet6leg a kapcsolddd szamlaval kapesolatos reklamdaciora a
szamla kidllitasat kovetd 8 napon beliil van lehetsége.

A Megbizonak a megrendelésben nyilatkoznia kell a fizetés modjarol. Amennyiben Felek ettdl eltéréen nem
allapodnak meg, ugy a fizetési hataridd kiallitott szdmla ellenében a hirdetési kampany teljesitésétdl szamitott 8 nap,
amelyet atutalassal teljesit a Megbizo.

Megbizé tudomasul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén a Megbizott a késedelemmel érintett id6szakban Ptk.
szerint szamitott késedelmi kamatot és eljarasi dijat szamithat fel. Amennyiben a Megbizo fizetési felszolitas ellenére
sem fizeti ki a hirdetési dijat tartalmaz6 szamlat, a Megbizott egyoldala nyilatkozataval a pothatarid6 lejartat kovetd
naptol kezdédéen azonnali hatallyal felmondhatja a felek kozott érvényben 1évd szerzédést vagy ligynokségi
keretszerzodést. Ebben az esetben a Megbizo koteles megtériteni a mar teljesitett szolgaltatasok ellenértékét, azaz
megfizetni a Megbizottnak a mar megjelent hirdetések utan Ptk. szerint jar6 dijakat késedelmi kamattal egyiitt.
Amennyiben a Megbizé a korabbi megrendelése kapcsan felmeriild fizetési kotelezettségét nem teljesiti, Megbizott
jogosult -a késedelmi kamat felszamitasan tilmenden- a még esedékes megrendelések teljesitését felfiiggeszteni a
korabbi tartozasok rendezéséig, illetdleg uj megrendelés elfogadasat megtagadni.

A Megbizé csak akkor jogosult a Megbizott felé kdltségek felszamolasara, fizetés visszatartdsara vagy a fizetendd
Osszeg csokkentésére, ha a Megbizott ezt irasban megerdsitette, illetve az ilyen iranyu igények jogerére emelkedtek.
Vis major miatt elmaradt, vagy hibasan teljesitett megjelenésért Megbizott semmiféle igényt nem fogad el. Felek Vis
maiornak fogadnak el minden olyan eclharithatatlan, a Megbizé illetve a reklamkézzétevd érdekkorén kiviil allo
eseményt, melyet a Megbizo illetve a reklamkozzétevd sem kozvetleniil, sem kozvetve nem képes befolyasolni, ide
értve a hatosagi aktust is.

V. Egyebek

1.

2.

Felek rogzitik, hogy Megbizo hozzajarul sajat munkatarsainak, megbizottainak, partnereinek személyes adatainak a
Felek kozott fennallo szerzodések teljesitéséhez sziikséges kezeléséhez.

A keretszerzédéseken, egyedi szerzédéseken és megrendeléseken, megallapodasokon tilmenéen, jelen Altalanos
Szerzdési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., Grtv., a GDPR, az Info tv., az Fttv., a Tpvt., valamint
az NMHH rendeleteiben, allasfoglalasaiban, iranyelveiben foglaltak vonatkozo rendelkezései az iranyadok. A
Megbizott és a Megbizo a kozottiik 1étrejott jogvitat megkisérli elsddlegesen egymas kozt egyeztetéssel rendezni.
Ennek meghiusulasa vagy eredménytelensége esetén a Megbizott a teriiletileg illetékes birdsag kizardlagos
illetékességét jeloli ki.

Jogszabalyok:

Ptk.: Polgari Torvénykonyv, 2013. évi V. térvény;

Grtv.: a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIII. torvény;

GDPR: az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Infotv.: 2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

Fttv.: a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008. évi
XLVIL torvény;

Tpvt.: a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol sz616 1996. évi LVII.

torvény;

Mttv.: a médiaszolgaltatasrol és a tomegkommunikaciorol sz619, 2010. évi CLXXXV toérvény;

Smtv.: a sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapvet6 szabalyairdl sz616 2010. évi CIV. torvény;

Ekertv.:

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal

Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény.

7. ASZF - Sales Contact Kft. (1115 Budapest, Halmi utca 61., cg.: 01-09-910369, adoszam: 14579770-2-43)



